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Manual de instalação e configuração do FortiClient para acesso 
remoto à rede do CNPEM, com duplo fator de autenticação 

(2FA) no app DUO Security 
 

Android 
 

Pré-requisito: Registro no app DUO Security. Consulte o “Manual de registro no 
DUO Security para VPN - Autenticação de duplo fator (2FA)”. Em caso de  
dúvidas entre em contato com sti@cnpem.br. 
 
Solicitar a chave de ativação através da SSI, antes de iniciar o procedimento, 
caso seja fornecedor ou usuários externos, entre em contato com sti@cnpem.br. 

 
Download, instalação e configuração: 
 
Para realizar o download do FortiClient, acesse a Play Store e procure por 
FortiClient ou escaneie o QR Code abaixo; 

 
Realize uma busca na Play Store por FortiClient, irá aparecer duas versões 
FortiClient VPN (Versão gratuita) e FortiClient com a palavra “Business ou 
Negócios” abaixo (Versão que requer licença de uso), a versão correta, é que 
aparece apenas como FortiClient “Business ou Negócios”, conforme 
apontado na imagem a seguir: 
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Após encontrar o aplicativo, clique em Instalar, ao finalizar a instalação, 
localize o ícone do FortiClient e clique para abrir: 
 

 
 
Serão exibidas mensagens solicitando permissões para criar tuneis e 
notificações sobre a conexão VPN. Clique nas opções destacadas para 
fornecer as autorizações necessárias para o funcionamento do aplicativo: 
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Habilitar para aparecer sobre os outros: 

 
 

 
 

Habilitar o uso irrestrito de bateria (Parar a otimização de bateria se estiver 
habilitada): 

 
 



 

 

Organização Social supervisionada pelo Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação (MCTI). 
Campus: Rua Giuseppe Máximo Scolfaro, 10.000 - Polo II de Alta Tecnologia - Caixa Postal 6192 - 13083-100 
Campinas/SP Fone: +55.19.3512.1000 | diretoriageral@cnpem.br | www.cnpem.br 

 
 
Concordar com o acesso ao inventario de aplicativos: 
 

 
Aceitar a política de privacidade: 
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Abrir o aplicativo e acessar a opção de User Input (os nomes alteram de 
acordo com o idioma do sistema operacional): 
 

 
 
Preencher as informações solicitadas e clicar em OK: 
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Clique em Next: 
 

 
Clique em Connect using: 
 

 
 
 
 



 

 

Organização Social supervisionada pelo Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovação (MCTI). 
Campus: Rua Giuseppe Máximo Scolfaro, 10.000 - Polo II de Alta Tecnologia - Caixa Postal 6192 - 13083-100 
Campinas/SP Fone: +55.19.3512.1000 | diretoriageral@cnpem.br | www.cnpem.br 

Selecione Invite Code e clique em OK: 
 

 
 
Clique em Enter Invite Code: 
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Preencha com o seu usuário e senha de rede em Input credentials e clique 
em SUBMIT: 
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Após a autenticação, irá aparecer uma mensagem informando que o 
Forticlient conectou com sucesso e que está sendo gerenciado pelo 
FortiClient Cloud: 
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Clique no menu de navegação no canto superior direito e em VPN. Em 
seguida, selecione CNPEM-SSL: 
 

 
 
Clique em Connect e em OK para a solicitação de conexão: 
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Uma janela se abrirá, solicitando a inserção do seu e-mail no CNPEM. Após, 
clique em Next: 
 

 

Digite a senha do e-mail e clique em Log In: 
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Insira o código exibido na tela do app DUO em seu celular registrado: 

  

 
Após a autorização ser realizada no app DUO, o login é concluído: 
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Pronto, seu dispositivo Android já está conectado à VPN CNPEM. Para 
desconectar, basta clicar em Disconnect: 
 
 
 

 

 


